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Prefdcio a edig¢do brasileira

Este livro se ocupa do trabalho assalariado, dos trabalhadores
assalariados.

A condigao desses trabalhadores é aqui analisada no tocante a
“questao” do tempo de trabalho, o centro e 0o motor do sistema
social dos tempos em sua integralidade. Sao examinados o estado
atual das jornadas de trabalho, a dire¢do que estao tomando e a
forma como condicionam todo o tempo de vida dos trabalha-
dores. Por meio dessa investigagao, sao trazidas a luz as crescentes
penas que incidem sobre aqueles que vivem do préprio trabalho.
Ao mesmo tempo, também analiso o cardter radicalmente antis-
social, irracional, da sobrecarga de trabalho imposta a centenas de
milhées de assalariados e assalariadas, enquanto muitos outros,
homens e mulheres, sao forcados, contra sua vontade e suas ex-
pectativas, ao desemprego ou a sobreviver mal em qualquer em-
preguinho precdrio e ocasional.

O final do século passado e o inicio do novo século foram o
contexto em que escrevi este livro, que jd conta com edi¢des em
trés linguas (italiana, inglesa e francesa).! A motivagao para escre-
vé-lo foi demonstrar que, em todos os paises do Norte do mundo,
a jornada de trabalho média dos assalariados estd se tornando, h4

décadas, cada vez mais intensa, longa e pesada, em todos os setores
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(na inddstria, na agricultura e nos chamados servigos). O propé-
sito foi também mostrar tanto as causas profundas dessa trajetd-
ria aparentemente paradoxal do tempo de trabalho, quanto suas
devastadoras implicagdes sobre a vida dos trabalhadores, ocupa-
dos e desocupados.

Desde entéo, os ulteriores desenvolvimentos da globalizagao
neoliberal e a eclosao da grande crise de 2008 agucaram, e até
mesmo exasperaram, as tendéncias ilustradas nestas pdginas, o
que me encoraja a reivindicar aqui, diante dos novos leitores, ter
obtido uma pequena vitéria tedrica. Na época em que a escrevi,
minha tese estava na contracorrente da opinido dominante nas
ciéncias sociais e em atrito com a disseminada indiferenca no
tratamento dessa temdtica. Hoje, essa tese se sustenta em uma
grande massa de fatos, dia apés dia mais impressionantes. Sao
fatos relativos, sobretudo, aos paises europeus e aos Estados Uni-
dos, mas também envolvem os tao celebrados Brics, notadamente
o Brasil e a China. Neste Preficio, limitar-me-ei a indicar apenas
os fatos mais relevantes, pois o seu exame detalhado requereria
um novo livro, tarefa que deixo, com muito prazer, aos estudiosos
mais jovens.

Comecemos pela Europa, particularmente pela Franga, que
ergueu diante de outras nagoes a bandeira da “conquista civili-
zatéria” das 35 horas. L4, o assalto conjunto do patronato e dos
governos de direita e de esquerda as 35 horas, para derrubd-las,
ja estd hoje efetivado. O ataque comegou em 2003, com a Lei
Fillon, que elevou as horas extras anuais permitidas de 130 para
200 horas, e prosseguiu com a reduc¢io da tributagao sobre essas
horas extras. Por iniciativa de algumas grandes empresas (Mou-
linex, Doux, Cattinair, Bosch, Eurocopter, Nezans, Arcelor, as
maiores empresas de hotelaria), o ataque se ampliou por meio de
medidas unilaterais para o prolongamento das jornadas, quase

sempre sem o aumento dos saldrios. O seu dpice foi atingido em
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2015-2016 com a Lei Macron, que ampliou bastante a obrigato-
riedade do trabalho aos domingos — pelo abatimento da elevagao
salarial prevista —, equiparou o trabalho noturno (inclusive de
madrugada) ao trabalho diurno, ampliou a dura¢io da jornada
didria legal para até 12 horas e a semanal para 60 horas. Isso tudo
foi seguido pela decisao do Senado de reintroduzir as 39 horas no
lugar das 35 horas, que representou um passo adicional do apoio
estatal a supressdo de todas as barreiras legais a liberdade de ex-
plorar o trabalho. Contudo, a Medef, a associa¢io dos industriais,
ficou ainda insatisfeita e pretende ir além: é a concorréncia inter-
nacional que “nos” obriga a prolongar as jornadas e a reduzir os
saldrios! Se os trabalhadores franceses querem ter saldrios mais
altos, devem trabalhar mais. E ponto.

Na Alemanha, o caminho ¢ andlogo. O argumento-chave nao
se baseia tanto nos atuais baixos saldrios dos trabalhadores com
vinculo empregaticio estivel — que ainda estao entre os mais altos
do Ocidente —, mas, principalmente, na retomada da economia
nacional, semiestagnada hd muitos anos. A ameaca utilizada é a
deslocalizagao para o Leste — dentro e, principalmente, fora da
Alemanha. Com base nessa chantagem, em abril de 2004, a Sie-
mens impds aos operdrios da planta de Bocholt um acordo que
foi considerado “um divisor de dguas na histéria econdmica da
Republica Federal”:? o retrocesso das 35 as 40 horas sem nenhum
aumento salarial e a aboli¢ao do décimo terceiro e do décimo
quarto saldrios, que significou um corte equivalente a 15% do
saldrio anual. Outros colossos do capitalismo renano, como Opel,
Philips e Daimler, seguiram esse exemplo virtuoso. Em Eisenach,
na ex-Alemanha Oriental, a Opel, por exemplo, obrigou os traba-
lhadores e os sindicatos a aceitar uma jornada semanal de 47
horas em troca da promessa — nao mantida — de nao demitir. De
resto, as proprias estatisticas sao eloquentes: na Alemanha, o per-

centual de trabalhadores masculinos com uma jornada semanal
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de 36 a 39 horas despencou de 53% em 1995, para 21% em 2008;
no mesmo periodo, a propor¢io dos que trabalham em média
40 horas aumentou de 31% a 46%.’ E a realidade efetiva das jor-
nadas ¢ ainda mais pesada nas pequenas e médias empresas, em
que ¢ normal trabalhar mais do que o previsto pelos contratos
nacionais.

J4 na metade da década passada, o social-democrata Gerhard
Schréder e a democrata-crista Angela Merkel, com grande cum-
plicidade, explicaram que era necessdrio trabalhar mais. A con-
trarreforma geral do mercado de trabalho, chamada de “Agenda
20107, preparou o terreno para essa “necessidade” com seus cortes
pesados aos virios tipos de saldrios indiretos e com as medidas de
incentivo ao trabalho tempordrio. Nesse mesmo sentido, a Ale-
manha, reconhecida por sua “economia social de mercado” e pela
Mitbestimmung, assumiu o receitudrio neoliberal que prevé as
redugdes dos saldrios e o prolongamento-intensificagao das jor-
nadas de trabalho.

Obviamente, a situagdo nao ¢ melhor no Sul da Europa. O
recorde das jornadas longas foi batido pelo pais europeu mais
atingido pela crise, a Grécia, cujos ocupados estdveis (um nime-
ro muito reduzido) tém uma jornada média anual muito préxima
aos niveis do México, da Costa Rica e da Coreia do Sul, a despei-
to de uma taxa de desemprego j4 hd muitos anos superior a 25%.*
Na Itdlia, as grandes empresas de distribuigao (Carrefour, Coop,
Auchan) langaram uma corrida desesperada para a abertura dos
seus supermercados aos domingos e A noite e para a supressio de
todos os feriados, inclusive o 1° de Maio, enquanto empresas
como a Fiat-Chrysler estio levando a niveis insustentdveis a in-
tensidade do trabalho e a velocidade de execugao das tarefas repe-
titivas. As pausas sdo cortadas continuamente; na Sevel, de Ates-
sa (do grupo FCA), aconteceu até de um trabalhador urinar nas
calgas, porque lhe foi negado o direito de ir ao banheiro. Esse é
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o ponto extremo de uma tendéncia geral — ainda mais marcada
nas micro e pequenas empresas — que combina a asfixiante inten-
sidade do trabalho com o prolongamento das jornadas. O absen-
teismo ¢ combatido com a vexaminosa repreensio publica daque-
les que tiveram mais faltas, independentemente de terem sido por
motivo de doenca verdadeira (isso aconteceu na fibrica de tor-
neiras Nobili, de Suno); em empresas como a famosa Ferrari, de
Maranello, a pressao empresarial chegou a ponto de conseguir
quase zerar as faltas. A situagdo nio ¢ mais leve nas estruturas de
satide ou dos servigos sociais, nas quais houve uma redugio de
até mesmo 50% dos funciondrios — ligada aos cortes das despesas
sociais — que engendrou uma verdadeira montanha de horas ex-
tras ndo remuneradas, nem compensadas, e uma durissima so-
brecarga de trabalho. Mas o pior estd nas dreas rurais, onde as
empresas do agribusiness e os proprietdrios de terra utilizam “ca-
patazes” e organizagdes criminosas para extorquir — com jornadas
de 12-15 horas por dia e remuneragoes que chegam a ser de 2,5 a
3 euros por hora — os proletdrios imigrantes indocumentados, por
isso mais expostos a chantagens. Pior que isso, s6 o trabalho de
24 horas por 24 horas de cuidado das centenas de milhares de
trabalhadoras imigrantes — ucranianas, romenas e moldavas —,
que jd provocou em muitas delas uma nova forma de profunda
depressao, denominada “sindrome Itdlia”... Os governos italianos
das dltimas décadas apoiaram incondicionalmente essas tendén-
cias e as intermindveis reivindicagées das empresas, rasgando em
pedagos todo o Cédigo de Trabalho, fruto de muitos anos de
lutas operdrias, e introduzindo formas sempre mais radicais de
trabalho precdrio legalizado, como os estdgios, os vouchers (b6nus
de horas) e o trabalho gratuito (que ¢ reservado, até o momento,
aos solicitantes de refugio).’

Se do Sul da Europa nos deslocamos para o Leste, o quadro se

torna ainda mais sombrio. Basta citar o caso de um pais como a
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Sérvia, que, até os anos 1980, tinha niveis salariais muito proxi-
mos aos italianos e hoje tem um saldrio minimo legal de 1 euro
por hora. Isso torna inevitdvel fazer jornadas de trabalho sem fim
para poder apenas sobreviver.

O argumento obsessivo usado para justificar essa devastagao
da existéncia dos trabalhadores e das trabalhadoras é o mercado,
a competi¢io do mercado. Do mercado mundial, entenda-se. E
a lei da competigao nio ¢ outra coisa senao a lei do indefinido
rebaixamento do valor da for¢ca de trabalho. No mercado, vence
quem aperta mais o trabalho, impulsiona a0 méximo a sua pro-
dutividade, e o remunera menos em propor¢ao ao valor produzi-
do. Essa ¢ a tnica regra que a concorréncia intercapitalista aceita
de bom grado. Qualquer outra regra é, para os capitalistas, um
estorvo. Os contratos nacionais de trabalho sio um estorvo. Sao
um estorvo, de forma geral, todas as regras que limitam de algu-
ma maneira a liberdade de movimento das empresas, a comegar
pela liberdade para assumir e demitir segundo a tnica lei do cus-
to obrigatoriamente decrescente da for¢a de trabalho. Sdo um
estorvo, obviamente, os sindicatos (até mesmo os mais colabora-
tivos) e, em especial, as formas mais genuinas de auto-organiza-
¢ao dos operdrios e dos assalariados. Decididamente, esses estor-
vos devem ser removidos, em particular pela new economy, pois,
do contrdrio, poderiam cortar as asas dessas empresas. Desregula-
mentacio, flexibilidade ilimitada — s3o esses os imperativos cate-
goricos das empresas e dos Estados na Europa, também (e sobre-
tudo) em relacdo as jornadas de trabalho. Pouco importa se isso
coloca em risco a seguranga dos trabalhadores (e dos cidadaos);
em 2013, por exemplo, a Comissao Europeia impds para os pilo-
tos de avido um regime normal de 11 horas de voo noturno, 14
horas consecutivas de servico, 22 horas acordados antes de fazer
uma aterrissagem... E surpreendente que 50% deles se sintam

supercansados e muitos recorram a drogas e dlcool para resistir?®
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E um retorno ao passado, o antigo. Porque, junto com o ulte-
rior desenvolvimento da produtividade do trabalho — logo, da
mais-valia relativa —, essa trajetéria do tempo de trabalho prevé
também o recurso a “velha” mais-valia absoluta, as jornadas de
trabalho mais longas. Porque, junto com a mdxima intensifica¢io
do tempo de trabalho, prevé a sua maxima flexibilidade, a com-
pleta “disponibilidade” do tempo de vida dos assalariados para as
empresas, tornando mais incertas as fronteiras entre tempo de
trabalho e tempo global de vida. Porque, junto com a redugao
dos saldrios, prevé sua crescente subordina¢io aos montantes de
lucros atingidos pela empresa (o que é ainda pior que o saldrio por
peca) e uma parcela de horas extras sistematicamente nio remu-
neradas. Porque acumula velhos e novos riscos para a saide dos
trabalhadores. Porque tende novamente, como no capitalismo
origindrio, a expulsar qualquer forma de organizagao dos tra-
balhadores e de organizacio sindical dos locais de trabalho e da
vida social. Um retorno ao antigo que, porém, nao mais prevé —
diferentemente do que ocorria no século XIX — a intervenc¢ao
mediadora dos Estados, voltada a impedir um desgaste muito
rapido da forga de trabalho. De fato, vivemos na época histérica
da mdxima superabundéncia de for¢a de trabalho inativa e deso-
cupada, sendo que se consegue desgastd-la a vontade, sem muitos
obstdculos.

No inicio do século XXI, essa é a Europa das empresas e dos
governos — com uma diferenca entre governos de direita e de
centro-esquerda que se reduziu a um minimo. Uma Europa que
nao pretende mais ter um DNA social diferente do estadunidense
e do asidtico, e ndo tem vergonha de declarar: “Sonho em ver
desabrochar no meu territério jornadas estadunidenses e saldrios
asidticos”. De resto, ao final das quatro décadas neoliberais, o
campo da competi¢io se tornou mundial em quase todos os se-

tores, a comegar pela indastria manufatureira. Afinal, realizou-se
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uma inédita e radical transformacio da divisio internacional do
trabalho, que pds fim ao secular monopdlio ocidental da pro-
ducio industrial; hoje, 80% dessa producio ocorre fora do peri-
metro dos paises ocidentais, embora continue, geralmente, sob o
controle de empresas transnacionais com sede no Ocidente. Ao
mesmo tempo, cresceu enormemente a parcela de forca de traba-
lho imigrante presente nos paises ocidentais. Como resultado
desses dois fatores, torna-se cada vez mais direta, na Europa e nos
Estados Unidos, a concorréncia entre os “privilegiados” trabalha-
dores e trabalhadoras dos paises ocidentais* e os superexplorados
trabalhadores e trabalhadoras dos paises de nova industrializagao,
que produziu, até o momento, um progressivo movimento para
baixo das condi¢oes de trabalho médias nos paises ocidentais,
com sua progressiva aproximagao (partindo de uma distincia
muito acentuada) com aquelas dos paises emergentes.”

Quanto aos Estados Unidos e a sua disseminada realidade de
jornadas de trabalho cada vez mais longas, um economista de
Harvard® foi icistico, recentemente, ao dizer: “Most American
are too poor to work less”.** E de fato surgiu nos Estados Unidos,
nas ultimas décadas, a primeira grande empresa da histéria do
capitalismo que passou a seguinte mensagem inédita para os seus
funciondrios: “Nao pensem que o saldrio Walmart seja suficiente
para vocés viverem”; em outras palavras, busquem também um
segundo trabalho, porque aqui nés pagamos pouco. O que ¢ com-
pletamente verdadeiro. J4 expliquei, em outro estudo, que essa
empresa, a maior do mundo em nimero de empregados e com

uma rede gigantesca de negdcios, se propoe como um verdadeiro

* O autor utiliza o termo Ocidente como sinénimo de “paises centrais”, fazendo alusio,
nomeadamente, a Estados Unidos, Europa Ocidental, Canadd e Japio. (N. daT.)

** “A maioria dos americanos é muito pobre para trabalhar menos.” (N. da T.)
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“novo modelo”, capaz de combinar taylorismo e toyotismo. Um
modelo de empresa caracterizado por baixos saldrios, fundado
essencialmente na explora¢io do trabalho feminino, com uma
obsessdo especial por zerar os “tempos mortos”, e no qual as horas
extras nao sio remuneradas. Uma empresa que assume como sua
missdo moral reduzir o valor do trabalho vivo também nas dezenas
de milhares de empresas fornecedoras e subfornecedoras, um ver-
dadeiro arquipélago gulag mundializado, por meio da implacdvel
aplicacdo do método plus one.” Uma empresa — é desnecessdrio
dizer — sem sindicato, para a qual nenhum sacrilégio ¢ maior do
que o “furto do tempo”... por parte dos assalariados, entenda-se.
Quanto ao roubo do tempo de vida dos trabalhadores, ao contré-
rio, nao se coloca nenhuma ressalva. E nio se trata de uma exce-
¢do. As grandes empresas estadunidenses de producio de frango,
por exemplo, foram denunciadas pela Oxfam porque nos seus
estabelecimentos existe uma pressao temporal tao extrema sobre
os trabalhadores das linhas de producao que os obriga, em muitos
casos, a urinar e defecar enquanto trabalham, a usar fraldas, a
reduzir a0 minimo a ingestao de liquidos, assumindo por conta
prépria o risco implicado, que é maior para mulheres, especial-
mente se estdo gravidas ou no periodo menstrual.'

O que dizer da Amazon, a empresa-simbolo de iiltima geracio?
Uma pesquisa do New York Times de agosto de 2015'" documen-
tou condicoes de trabalho desumanas, com semanas laborais de
até 80 horas, turnos estafantes pela intensidade e pela velocidade
das prestagoes demandadas, trabalhadores constantemente mo-
nitorados e estimulados a produzir mais, empregados obrigados
a enviar e-mails também durante a noite ou a espiar seus proprios
colegas, mulheres forcadas a melhorar sua performance mesmo
tendo cincer, e paramos por aqui: jd é o bastante, ndo? O mais
importante é que as empresas emergentes em escala mundial sdo as
protagonistas do impulso capitalista em dire¢io a jornadas antigas
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em tempos modernos e em direcdo a empresa sem sindicato. Estou
falando da Walmart — “a maior exploradora de trabalho de me-
nores no mundo”, segundo M. Davis — ¢ da Amazon, mas elas
estao em Gtima companhia. Quando o rigido cdédigo de sigilo
imposto por Steve Jobs aos préprios funciondrios foi violado,
emergiram todos “os podres da Apple”, que nao sao poucos. Con-
tinuando nos Estados Unidos, a Toyota decidiu fechar a planta
de Freemont, na Califérnia, para se deslocar para Blue Springs,
no Mississipi, onde estava livre para assumir trabalhadores nao
sindicalizados. Na Europa, a irresistivel ascensio da Ryanair estd
extremamente imbricada com os baixos saldrios, as longas jorna-
das e a proibigao de sindicalizagao. Os mesmos critérios foram
seguidos pela Marchionne nos estabelecimentos da FCA na Itdlia;
em um deles (em Pomigliano) foi criado até mesmo um departa-
mento-internato especial para os trabalhadores “indesejéveis”. O
totalitarismo empresarial invade quase todos os lugares e, em
todos os lugares — estou pensando, por exemplo, nos estabeleci-
mentos Fincantieri na Itdlia e nos Chantiers de I’Atlantique na
Franca —, utilizam-se em larga escala a terceirizagao e a subcon-
tratagio, que, como se sabe, implicam jornadas de trabalho ili-
mitadas. Se olharmos para o mundo dos infoproletdrios, desco-
briremos condices de exploragio e de degrado — também em
relagdo ao tempo de trabalho — muito distantes das adocicadas
representagoes dos apaixonados pelo “capitalismo cognitivo”.'
Com isso, confirma-se plenamente outra tese defendida neste
livro: a organizagao do trabalho industrial é o ponto de referéncia
para a organizagio do trabalho no chamado setor de “servicos”.
Se uma novidade deve ser destacada é a de que, nos Gltimos
anos, mesmo os Brics estdo envolvidos no processo de prolonga-
mento das jornadas. O caso mais flagrante é o do préprio Brasil.
E nio estou me referindo as oficinas clandestinas da Zara em Sao

Paulo, onde os imigrantes bolivianos e peruanos — incluindo me-



